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Descrierea domeniului

Stiintele comunicarii ocupa un loc distinct in aria disciplinelor socio-umane, oferind solutii pentru
realizarea eficientd a legdturilor cu mediul interpersonal, profesional, societal. Tn societatea
contemporana, comunicarea a devenit una dintre notiunile-cheie, alaturi de concepte precum
identitate, imagine, relatie, mediere sau semnificatie. O consecinta vizibild a recunoasterii importantei
comunicarii este aparitia profesiei de comunicator (specialist in relatii publice, PR manager sau consilier
de imagine — ocupatii recunoscute si evidentiate in Clasificarea Ocupatiilor din Romania, dar si in
majoritatea tarilor dezvoltate ale lumii). Domeniul este, prin urmare, abordat amplu in programe de
studiu care conduc la formarea profesionala a specialistilor in comunicare, angajati in institutii publice,
firme si companii, organizatii neguvernamentale de rang local, national si international. intre atributiile
acestor specialisti se numara proiectarea canalelor de comunicare si a strategiilor de comunicare pentru
multiple scopuri, gestionarea comunicarii interne, promovarea performantelor institutionale, crearea si
promovarea imaginii unei institutii, realizarea de campanii de comunicare.

Descrierea programului de studii Comunicare si relatii publice — invatamdént la distantad

Forma de scolarizare Comunicare si relatii publice (CRP), in regim de fnvatamant la distanta (ID), este
organizata de Facultatea de Stiinte ale Comunicarii in colaborare cu Centrul de Tnvdtamant la distanta,
IFR si e-Learning, Universitatea Politehnica Timisoara. Programul de studii este autorizat cu calificativul
incredere conform Hotararii Consiliului ARACIS din 26.09.2013.

Competentele, calificarile si diplomele conferite sunt identice cu cele oferite de programul de studii
Comunicare si relatii publice, forma de invdtdmadnt cu frecventd.

Competente si cunostinte dobandite

Competente specifice programelor de studii Comunicare si relatii publice la nivel national:

Identificarea si utilizarea limbajului si a cunostintelor de specialitate din domeniul stiintelor comunicarii;
utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC); identificarea si utilizarea strategiilor,
metodelor si tehnicilor de comunicare in procesul de relatii publice; realizarea si promovarea unui
produs de relatii publice; asistenta de specialitate in gestionarea comunicarii de criza si/sau in medierea
conflictelor de comunicare.

Competente suplimentare oferite de Facultatea de Stiinte ale Comunicdrii:
Comunicare profesionala si institutionala si analiza si evaluare a comunicarii eficiente in limbile engleza,
franceza sau germana; mediere lingvistica si culturala in limbile engleza, franceza sau germana.



Discipline
e Fundamente ale teoriilor comunicarii e Mediere lingvistica si culturala (engleza)

e Introducere in sistemul mass media e Limbi strdine (franceza/germana)

e Introducere in relatiile publice e Introducere in publicitate

e Gandire critica e Multimedia

e Sociologia opiniei publice e Imaginea organizatiilor

e Comunicare cu presa e Organizare de evenimente

e Managementul relatiilor publice e Strategii de persuasiune

e Tehnici de redactare si prezentare e Etica si deontologia comunicarii

e Campanii de relatii publice e Notiuni de management si marketing

e Relatii publice n social media e Retoricd

e  Relatii publice Tn domeniul politic e Pragmatica

e Relatii publice sectoriale e Analiza discursului

e Elaborare de produs PR cu calculatorul e Orientarea in cariera a specialistilor de relatii

e Comunicare scrisa si orala in limbaje publice
specializate (engleza) e Cultura si civilizatie Tn contextul globalizarii

e Tehnici de comunicare in limbi straine e Legislatie in domeniul comunicarii
(engleza) e Practica in institutii si/sau companii

Domeniul Stiinte ale Comunicarii in Universitatea Politehnica Timisoara

Domeniul de licenta Stiinte ale comunicdrii a fost implementat la Universitatea Politehnica Timisoara in
anul 2003 sub titulatura Comunicare sociala si relatii publice. Prima promotie de absolventi a fost in anul
2007. Tncepand cu anul 2004, denumirea specializirii a devenit Comunicare si relatii publice. Programul
este acreditat cu calificativul incredere, conform Hotararii Consiliului ARACIS din 29.11.2023.

Misiunea programului Comunicare si relatii publice, invdtdmadnt la distantd, este de a forma absolventi
capabili sa activeze ca specialisti in comunicare si relatii publice pentru activitati specifice ocupatiei,
desfasurate 1n institutii, societdti comerciale, partide si organizatii politice, organizatii non-
guvernamentale etc. Acesti specialisti vor detine competente si abilitati in crearea si gestionarea
imaginii organizatiilor, in medierea si negocierea conflictelor ca si in redactarea de mesaje scrise si
audiovizuale in limba romana si in limbi de circulatie internationala.

Perspective ale absolventilor

Absolventii programului de studii Comunicare si relatii publice, invatamdnt la distantd, coordonat de
Facultatea de Stiinte ale Comunicarii pot deveni: specialisti in relatii publice (PR officer, Corporate Affairs
Officer); specialisti in relatiile cu mass media (media relations officer, media planner, media buyer);
specialisti Tn audit de comunicare; purtatori de cuvant; organizatori de evenimente; brand manageri;
manageri de criza (crisis manager); copy-writers; account managers; consultanti in PR; corporate publishers;
referenti de specialitate marketing; consultanti resurse umane.

Facultatea de Stiinte ale Comunicarii Centrul e-Learning
Traian Lalescu 2a, 300223 Timisoara Vasile Parvan 2, Timisoara
Tel.: 0256 40 40 11, Fax: 0256 40 40 13, E-mail: sc@upt.ro Tel.: 0040-256-403326
Web: http://sc.upt.ro Facebook: E-mail: elearning@cm.upt.ro Web:
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